AVISO DE PRIVACIDAD

En AutoPremium Tampico, S. A. de C. V., (en adelante “BMW Tampico”), con domicilio en Paseo Lomas
de Rosales No. 101, Col. Loma de Rosales, C.P. 89100 Tampico, Tamaulipas, los datos personales de
nuestros clientes existentes y clientes potenciales es tratada de forma estrictamente confidencial, por lo
que la obtencidn, tratamiento, transferencia y ejercicio de los derechos derivados de dichos datos
personales, es mediante un uso adecuado, legitimo vy licito, salvaguardando permanentemente los
principios de licitud, consentimiento, calidad, informacién, proporcionalidad y responsabilidad.

FINALIDADES Y TRANSMISION DE LOS DATOS PERSONALES

Mas que una politica, en BMW Tampico tenemos la filosofia de mantener una relacion estrecha y activa
con nuestros clientes existentes y clientes potenciales. Por ello, al proporcionar sus datos personales de
forma voluntaria y directa tales como los siguientes que se mencionan en forma enunciativa mas no
limitativa: (i) nombre, (ii) domicilio, (iii) correo electrénico, (iv) teléfono, (v) datos patrimoniales, (vi)
informacidn crediticia, y (vii) referencias personales), se garantizara, un tratamiento dentro y fuera de
los Estados Unidos Mexicanos ya sea directa o indirectamente a través de BMW de México SA de CV,
BMW Tampico, sus subsidiarias, afiliadas o relacionadas, sus distribuidores autorizados y/o sus terceros
proveedores de servicios con quienes tiene una relacidn juridica, asi como en su caso, con autoridades
competentes, para las siguientes finalidades:

* Proveerle un bien y/o servicio en materia comercial-financiera.

e Dar cumplimiento a obligaciones previstas en leyes relacionadas a la materia comercial-financiera.

e Analizar la capacidad crediticia del Titular de los datos personales.

e Incorporarlos en los instrumentos juridicos que se requieran para la formalizaciéon del
financiamiento que, en su caso, se otorgue, asi como los instrumentos juridicos accesorios al
financiamiento y/o operacién comercial.

o Utilizarlos en cualquier tipo de acto o diligencia de cobranza judicial y/o extrajudicial.

e Contactar al propio Titular de los datos personales para realizar analisis estadisticos, actividades
de mercadeo y promocién en general.

e Ofrecerle nuestros productos, lanzamientos, servicios financieros e informacién de nuestros
socios de negocios.

e Dar cumplimiento a requerimientos legales.

¢ Mantener actualizados nuestros registros para poder responder a sus consultas, invitacién a
eventos, y mantener comunicacién en general, asi como, dar seguimiento a nuestra relaciéon
comercial.

e Para prevenir el acceso no autorizado a sus datos personales y con el fin de asegurar que la
informacidn sea utilizada para los fines establecidos en este aviso de privacidad, hemos
implementado procedimientos fisicos, electrénicos y administrativos, utilizando tecnologias
avanzadas que limitan el uso o divulgacién de sus datos, permitiéndonos tratarlos debidamente. Y
prohibiendo extraer de las oficinas de BMW cualquier tipo de informacién que contenga datos
personales.

SOLICITUD DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION DE DATOS
PERSONALES Y REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO (SOLICITUD ARCO)

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo a la legislacion aplicable y vigente en el pais, por
ello le informamos que usted tiene en todo momento el derecho de acceder, rectificar, cancelar u
oponerse al tratamiento que le damos a sus datos personales, asi como revocar el consentimiento
otorgado para el tratamiento de los mismos; derecho que podra hacer valer a través de los correos



electrénicos: protecciondedatos@bmwtampico.com.mx y @bmwtampico.com.mx
A través de estos canales usted podrd actualizar sus datos personales y especificar el medio por el cual
desea recibir informacién, ya que en caso de no contar con esta especificacién de su parte BMW
Tampico establecerd el canal que considere pertinente para enviarle informacion.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES.

BMW Tampico podra transferir datos personales a BMW de México, SA de CV, terceros nacionales o
extranjeros, tales como a sus subsidiarias afiliadas o relacionadas, distribuidores autorizados y/o
proveedores de servicios, para las siguientes finalidades:

e Cuando requiera de un tercero una prestacién de servicios o asesoria respecto de la capacidad
crediticia del Titular de los datos personales, incluyendo investigacidn sobre los bienes, valores y deudas

de éste.

¢ Cuando requiera de un tercero una prestacion de servicios o asesoria referente a las operaciones que
realiza BMW Tampico.

¢ Cuando, en su caso, los requiera el proveedor o distribuidor con el que BMW Tampico tenga una
relacion juridica.

¢ Cuando se requiera realizar la atencién y escalamiento interno de las quejas de los clientes.

En caso de que no manifieste su oposicion para que sus datos personales sean transferidos, se
entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

LIMITACION AL USO O DIVULGACION DE DATOS PERSONALES

Si usted desea dejar de recibir mensajes promocionales, puede solicitarlo a través de los correos
electrénicos:

protecciondedatos@bmwtampico.com.mx

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

Este aviso de privacidad podra ser modificado o actualizado de tiempo en tiempo por BMW Tampico.
Dichas modificaciones serdn oportunamente informadas a través de nuestra pdgina en internet
www.bmw.com.mx, o cualquier otro medio de comunicacién oral, impreso o electrénico que BMW
Tampico determine para tal efecto.

La fecha ultima de actualizacion del presente aviso de privacidad [07/Agosto/2025].

Firmo de Conformidad

Nombre:

Fecha: XX/XX/2025

Firma:
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